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▶事業概要

事業名称 全国旅行支援「ながさきで心呼吸の旅キャンペーン」

構成
長崎県内のキャンペーン加盟宿泊施設に宿泊した人に対し、
１人あたり    平日2,000円分     休日1,000円分 の電子クーポンを配布

配布期間

2023年1月10日 ～ 2023年9月30日まで（宿泊事業者/旅行事業者）
※但し、2023年4月29日～2023年5月7日（宿泊を伴う旅行商品及び宿泊商品については
2023年5月8日チェックアウト分を含む）は配布除外期間となります。
及び、2023年7月22日～2023年8月31日（宿泊を伴う旅行商品及び宿泊商品については
2023年9月1日チェックアウト分を含む）は配布除外期間となります。
※予算に達し次第終了します。
※新型コロナウイルス感染状況によっては中断または終了する場合もございます。
※配布除外日を設ける可能性があります。

利用期間
2023年1月10日 ～ 2023年10月1日まで
※新型コロナウイルス感染状況によっては中断または終了する場合もございます。
※利用除外日を設ける可能性があります。

利用期間や取扱事項

・旅行期間中のみ有効
（旅行開始日もしくはチェックイン日から、旅行終了日もしくはチェックアウト日の
 23時59分までとする。「日帰り」は当日のみ有効。）

・ただし旅行期間がキャンペーン適用可能な泊数を超える場合は、キャンペーンを適用を
して宿泊した日の翌日23時59分まで。

加盟店舗

①新規加盟店
長崎県内の土産物店・飲食店・交通サービス等のうち、電子クーポン決済に対応可能な店舗・事
業者に対し加盟店として登録

②継続加盟店
全国旅行支援「ながさきで心呼吸の旅キャンペーン」にて2022年12月28日時点で加盟店として登
録済であり、全国旅行支援において引き続き加盟を希望し、電子クーポン決済に対応可能な店舗・
事業者に対し加盟店として登録

配布方法

以下の方法で配布

①旅行会社（非対面のWEB販売を除く）が販売する旅行商品（日帰り商品含む）
旅行会社がQRをプリントアウトし、利用者に渡す。

②OTAや旅行会社（対面販売を除く）が販売する旅行商品
宿泊施設がQRをプリントアウトし、チェックイン時に宿泊施設が配布する。

③宿泊施設が自社の宿泊プランを直接販売する商品
宿泊施設がQRをプリントアウトし、チェックイン時に宿泊施設が配布する。

国は、地域観光をより一層強力に支援するため、地域観光事業支援における需要創出支援として、全国を対象
とした観光需要喚起策（以下「全国旅行支援」という。）を実施することとしました。需要創出支援とは、新型コロ
ナウイルス感染症(COVID-19)（以下「感染症」という。）拡大の影響により旅行需要が落ち込んでいる中、地
域的な感染の拡がりを抑制しつつ、都道府県において、感染症の影響に考慮した「新たな旅のスタイル」への対応
や、地域の観光資源の魅力の再発見など、将来的な訪日外国人旅行者の誘致に寄与するために、補助対象事
業者である都道府県（以下「対象都道府県」という。）が実施する旅行商品や宿泊サービスに対する補助及び
旅行期間中に使用可能なクーポン券等の付与のために必要な費用を支援する事業です。

事業概要
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全国旅行支援のクーポンが

『紙』から『電子クーポン』に変わりました！

ALPHA
紙でも電子でも利用可能な地域クーポンアプリ

加盟店さまができること

✓電子クーポンでの運用

紙クーポン券の保管や送付、管理が不要となります。

✓クーポン利用金額の振込は自動

従来の店舗側での手続きは不要となります。

 また、利用金額がブラウザ上で確認可能です。

✓1円単位で利用可能
利用が促進され、売上アップにつながります。

✓来店促進に繋がる店舗のマップ登録機能

クーポン加盟店で店舗情報を登録可能です。

通称 ながさきPAY

・CPM方式による決済では店舗様側において、通信可能でかつios又はAndroidOS及びカメラ機能が有効な

  スマートフォンやタブレットが必要となります。

・管理画面確認用WEBブラウザ
【推奨ブラウザ】

Windows11：Microsoft Edge / Google Chrome / Firefox（いずれも最新）

Mac OS Version12.3.1以上：Safari / Google Chrome / Firefox（いずれも最新）

iPhone OS Version15.4.1以上：Safari（最新） Android OS Version12以上：Google Chrome（最新）

※Internet Explorerは推奨しておりません。

・MPM形式でのQRコードの印刷、及び掲出対応は店舗さま側でお願いいたします。

クーポン加盟店舗様でご用意いただく必要があるもの
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▶加盟店の参加条件

全国旅行支援 ながさきで心呼吸の旅キャンペーン 地域限定クーポン加盟店登録条件書

１．行政への協力
（１）当店は、全国旅行支援期間中に、新型インフルエンザ等対策特別措置法(平成24年法律第31号)第24条

  第9項に基づく協力の要請があった場合には、それに従います。また、同法に基づく要請でないもので
あっても、営業時間の短縮等、長崎県からの要請があった場合には、それに従います。

（２）当店は、全国旅行支援期間中に、当店の従業員から新型コロナウイルスの感染者が発生したことを把握
した場合には、速やかに保健所に報告します。

（３）当店は、長崎県または（一社）長崎県観光連盟から委託を受けた事務局等が事前通告なしに行う訪問調
 査に協力します。

２．不正取引防止
（１）加盟店の参加登録資格の偽装、実態のない店舗ではありません。
（２）地域限定クーポンの自己取引、架空取引、虚偽報告は行いません。

  （３）地域限定クーポンの偽造・悪用・濫用は致しません。

３．反社会的勢力ではないことの表明・確約
（１）法人等（個人、法人又は団体をいう。）の役員等（個人である場合はその者、法人である場合は役員又

は支店若しくは営業所（常時契約を締結する事務所をいう。）の代表者、団体である場合は代表者、理事
等、その他経営に実質的に関与している者をいう。以下同じ。）が、暴力団（暴力団員による不当な行為
の防止等に 関する法律（平成3年法律第 77 号）第2条第2号に規定する暴力団をいう。以下同じ。）又は
暴力団員（同法第2条第6号に規定する暴力団員をいう。以下同じ。）ではありません。

（２）役員等が、自己、自社若しくは第三者の不正の利益を図る目的、又は第三者に 損害を加える目的を
もって、暴力団又は暴力団員を利用するなどしていません。

（３）役員等が、暴力団又は暴力団員に対して、資金等を供給し、又は便宜を供与するなど直接的あるいは
積極的に暴力団の維持、運営に協力し、又は関与していません。

（４）役員等が、暴力団又は暴力団員であることを知りながらこれを不当に利用するなどしていません。
（５）役員等が、暴力団又は暴力団員と社会的に非難されるべき関係を有していません。

４．地域限定クーポン取扱いマニュアルの遵守
当店は、全国旅行支援 regionPAY（ながさきPAY)取扱いマニュアルの内容を遵守します。

５．参加登録の取消
当店は、ガイドラインの遵守に係る不備について、長崎県又は、全国旅行支援「ながさきで心呼吸の旅
キャンペーン」事務局の指摘に適切に対応しない場合や本条件書の内容に違反や虚偽があった場合、
全国旅行支援ながさきで心呼吸の旅キャンペーン事務局により参加登録が取り消されることに同意します。

６. 加盟店の責務
（１）事務局が別途提供するregionPAY（ながさきPAY)取扱いマニュアルに基づき、電子クーポンと引き換え

 に商品・サービス等の提供を行う。その他必要な事務局等の指示を遵守すること。
（２）加盟店舗登録認証後（以下、「認証後」という。）にお渡しする ID・PW（パスワード）を用いて、速やかに

             管理画面にログインし、利用者が利用できるように受入れ準備を行うこと。
      （３）加盟店登録後にお渡しする加盟店舗の決済用 POP・キャンペーンステッカー等を利用者に分かり

 やすく、見やすい場所に掲示すること。
      （４）取引において電子クーポンでの決済を拒否しないこと。なお、利用者のクーポン残高不足時の際は

クーポンと現金又はキャッシュレス決済等と合算にて対応を行うこと。
但し、クーポン加盟店舗側の事情によりその対応が取れない場合は、予め書面等で利用者に明示す              
ることにより、断ることも可とする。

以下 加盟店登録参加条件の内容にご同意の上、加盟店登録申請をお願いします。
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▶登録後の事前準備①（加盟店キットの確認）

加盟店の登録住所に加盟店キットをお送りします。
※参加条件を満たしていないこと、記入不備等により登録が行われない場合を除きます。

※加盟登録後、約7日後を目安に加盟店キットを送付しますが、郵送状況によっては、
 到着が遅れる場合がございます。

＜内容一覧＞
 ・加盟店マニュアル 1部
 ・ステッカー（A6サイズ1枚） 
 ・ながさきPAY 三角POP台紙 1枚
 

ステッカー（A６サイズ）

加盟店マニュアル

ながさきPAY 三角POP台紙

ステッカーは、店頭など

利用者が見やすい場所へご提示ください

5
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▶登録後の事前準備②（ながさきPAYの受け入れ準備)

❶region PAY（ながさきPAY） ログインID/パスワードの確認

申請時に登録されたご担当者のメールアドレスへregionPAY
（ながさきPAY)のID・パスワード・ログイン用URLが届きます。
※各設定や売上の確認を管理画面にて行いますので、

事前にログインが必要です。
※登録にあたり、メールアドレスが必須となります。
※加盟申請後、１週間経ってもregionPAY（ながさきPAY) 

ID・PWのメールが確認できない場合は、ながさきで心呼吸の旅
キャンペーンコールセンター(0570-030230)までお問い合わせください。

❷region PAY（ながさきPAY） 管理画面へログイン

ID/PWメールが到着次第速やかにregionPAY（ながさきPAY)に、
ログインをしてください。

➌店舗情報の設定及び公開設定

設定後、お客様の受け入れ準備が整い次第、
regionPAY (ながさきPAY)管理システム ➡ 
サイドメニューの「事業者詳細」 をクリックし、ステータス「公開設定」から
「 非公開   ⇒   公開 」に変更し、「読み取り方法」をご確認いただき、
決済時において希望される決済方法を選択してください。
※公開に変更をすると、お客様が店舗を検索できるようになります。

regionPAY (ながさきPAY)管理システム ➡ サイドメニューの
「事業者詳細」をクリックし、下記の事項を確認・設定してください。

・基本情報が申請時の内容にて入力されているか確認
・営業時間、定休日、店舗の紹介コメントなどを編集（任意）
・店舗画像の設定（任意）
・お店マップ情報の設定

6
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▶登録後の事前準備②（ながさきPAYの受け入れ準備)

❹店舗用QRを印刷

➎台紙の準備

・店舗用QRを印刷するための印刷環境（プリンター等）が必要です。
※QRを張り付ける三角POPやマニュアル等は参加店舗様へ送付致します。
※CPM方式の決済も可能と選択する場合は、利用者のQRを読み取る為のデバイス
 （スマートフォンやタブレット）を準備する必要があります。

※店舗にてQRが印刷できない場合は、ながさきで心呼吸の旅キャンペーンコー
ルセンター(0570-030230)へご相談ください。

・用紙サイズをＡ４に設定の上、印刷推奨。

・台紙に添付する際の、ＱＲの適正サイズは、
 38ｍｍ×38ｍｍです。

※QRのサイズが38mm×38mm以下の場合、
 正しく読み取れない恐れがございます。

カフェ●●● ☑

●台紙の準備

●対応する決済方法
 にチェックを入れる

●対応しない決済方法
 は二重線で訂正する

●印刷した店舗用
 QRを張り付ける

●店舗名を記入する

7
P22に掲載

P21に掲載
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▶登録後の事前準備②（ながさきPAYの受け入れ準備)

❻ステッカーの準備

●ステッカーの準備

➐台紙・ステッカーの追加依頼・再発行について

・原則1登録あたり、それぞれ1枚ずつの配布となります。

・大型店舗等で、レジが複数台ある場合や再発行が必要な場合は
ながさきで心呼吸の旅キャンペーン コールセンターへご相談ください

❽画像及び、ロゴの使用許諾について

以下に記載のような範囲であれば、使用可とします。

・店舗が加盟店であることを周知させるため、キャンペーンの名称やロゴ画像を店舗の
ホームページやSNS（Facebook・Instagram等）、新聞広告等のチラシに
掲載するための使用

※上記以外の利用方法については、ながさきで心呼吸の旅キャンペーンコールセンターへ
 ご相談ください。

☑
☑

●対応する決済方法
 にチェックを入れる

●対応しない決済方法
 は二重線で訂正する

8
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▶region PAY（ながさきPAY)の決済方式について

店舗側コード決済（MPM方式）を基本とし、
利用者側コード決済（CPM方式）を追加することもできます。

≪region PAY（ながさきPAY)のご利用イメージ≫

✓利用者のご希望に合わせて

クーポン利用の手引きに沿って操作するだけ

紙クーポンでお支払い

アプリでお支払い

紙クーポンを店員が店舗のスマートフォン、

タブレット等で読み取って支払い

スマホを

持たない方

（主に修学旅行生）

紙クーポン

regionPAY

アプリに

チャージ

利用者読取決済

（MPM）

店舗読取決済

（CPM）

※クーポンはイメージです。

店舗に設置された

QRコードを利用者

がアプリで読み取って

お支払い

QR取得台紙（紙クーポン）

9

P23~26に掲載

＜region PAY(ながさきPAY)の換金に係る注意事項＞

①有効期間内に使用された「ながさきで心呼吸の旅 ながさきPAY」 のみ換金可能
 です。
 ※他都道府県事務局が発行するクーポン（●●PAY）は換金できません。

②振込口座は加盟登録申請時にご登録いただきました口座へ入金します。
 振込明細等は送付いたしませんので、入金額をご確認くだ さい。

③換金が集中した場合や送付内容の不備、口座情報の不備等の影響で、振込
 が遅れる場合があります。

④入金額に異議がある場合は、入金日から1週間以内に異議申立てを行ってくだ
さい。

⑤入金後1週間を過ぎてからの異議申し立てはできませんので、ご理解ください。

⑥振込手数料は事務局にて負担します。

▶region PAY(ながさきPAY)の取り扱いについて
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＜お客様ご利用にあたり、加盟店でのご案内と注意事項＞
①加盟店独自で対象外の商品を設定する場合は、予め利用者が認識できる
ようにしてください。

②加盟店独自でながさきPAY利用上限金額やポイント・クレジットカードの利用、
 他クーポンや他食事券との併用可否を定める場合は、予め利用者が認識
 できるようにしてください。

③加盟店は利用者がながさきPAYを利用することを原則お断りすることはできま
せん。 何らかの理由でお断りする場合は、予め利用者が認識できるようにしてく

 ださい。

＜お客様からregion PAY(ながさきPAY)の精算を受け取る際の注意点＞
①決済の際にながさきで心呼吸の旅 ながさきPAYであることを確認ください。
他都道府県が発行する「●●PAY」は使用できません。

②額面は1円単位で使用することができます。

③ながさきPAYの不足分は現金等で収受してください。

④有効期間が過ぎた、ながさきPAYは使用できません。

⑤既にアプリにチャージ済みの紙クーポンは、使用できません。

⑥ながさきPAYは、以下のような換金性の高いものには使用できません。
 ・金券（ビール券、清酒券、おこめ券、図書券、旅行券、切手、収入印紙、店舗
が独自に発行する商品券等）

 ・プリペイドカードの購入、電子マネーへのチャージ等
 ・金融商品（預貯金・振込、株式、投資信託、社債、公債等）

▶region PAY(ながさきPAY)の取り扱いについて

10
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▶換金について

入金額に異議がある場合は、入金日から1週間以内に異議申立てを行ってください。
異議申立期間を超えたものは、一切応じることができませんのでご注意ください。

換金
日程

ながさきPAY利用日 集計・事務 三菱UFJ銀行

ながさきPAY利用データ日を基準とします 集計・確認 振込日

１ 1/10（火）～1/15（日） 1/26（木）頃

２ 1/16（月）～1/31（火） 2/10（金）頃

３ 2/1（水）～2/15（水） 2/27（月）頃

４ 2/16（木）～2/28（火） 3/10（金）頃

５ 3/1（水）～3/15（水） 3/27（月）頃

６ 3/16（木）～3/31（金） 4/10（月）頃

７ 4/1（土）～4/15（土） 4/26（水）頃

８ 4/16（日）～4/30（日） 5/12（金）頃

９ 5/1（月）～5/15（月） 5/26（金）頃

１０ 5/16（火）～5/31（水） 6/9（金）頃

１１ 6/1（木）～6/15（木） 6/27（火）頃

１２ 6/16（金）～7/1（土） 7/10（月）頃

１３ 7/2（日）～7/15（土） 7/27（木）頃

１４ 7/16（日）～7/22（土） 8/2（水）頃

１５ 9/1（金）～9/15（金） 9/27（水）頃

１６ 9/16（土）～10/1（日） 10/11（水）頃

region PAY（ながさきPAY)の利用日をデータで自動集計し、振込を行います。

11
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▶事前準備

お客様受け入れ準備の流れ

管理画面へ
ログイン

お店の情報の
確認・変更

決済用QRを
印刷

台紙に貼り付け

会計付近の
見えやすい場
所に掲示 MAP・

一覧表示を
「公開」に変更

各設定や売上
の確認を管理
画面にて行いま
すので、事前に
ログインが必要
です。

店舗住所や営業時
間等、ユーザーに表
示される情報を設定
していただきます。

店舗に設置していただく、
決済用のQRの準備方法です。

【重要】
「region PAYアプリ内の地図（近くの使
えるお店）」や「キャンペーンサイト内
（クーポン加盟店舗をさがす）」への
店舗情報の公開については、P19～20を
ご確認ください。

流
れ

説
明 初期状態は、マップの店舗情報が非公開となっており、

ユーザーアプリに店舗情報は表示されておりません。
※店舗クーポン決済ができる準備が整う前にお客様が

来店されないようにしております。
↓

来店準備が整い次第、P17の内容に沿って店舗情報の
公開設定を【公開】に変更してください。

※公開に変更していただくと即時アプリに表示されます。

重要！

※お客様の受け入れ準備が整い次第、
ユーザーアプリ内の地図上への店舗情報の公開設定をお願いします。

初期設定では、ユーザーアプリ内のマップの店
舗情報が「非公開」となっておりますので、お客
様の受け入れ準備が整い次第、サイドメニューの

「事業者詳細」をクリックし、「公開設定」からス
テータスを「非公開」⇒「公開」

に変更してください。

※アプリ上では、即時に公開・非公開のステータスが反映されます。

サンプル店舗

1

12
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加盟店舗管理画面ログインURL
https://region-pay.com/shop/

1

事業者コードと仮パスワードは事務局より、申請時に登録されたメールアドレスへメールで通知
されます。

初回ログイン時は、メールに記載の事業者コードと仮パスワードを入力し、ログインしてください。

※「noreply@region-pay.com」からメールが届きます。
 受信許可設定をお願いいたします。

※メールの確認ができない場合は、コールセンターにお問い合わせください。

「ログイン」をクリックすると利用規約画面が表示されます。

利用規約を確認後、

『「region PAY加盟店利用規約」を確認し、その内容について理解しました。』

にチェックを入れ、「同意」をクリックしてください。

2

▶ログイン方法

13
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3

利用規約同意後、パスワード登録画面が表示されます。

「新パスワード」・「新パスワード確認用」の2か所に設定したいパスワードを入力します。

※パスワードは8桁以上の数字、英字の大文字、英字の小文字、半角記号

（-（ハイフン）_（アンダーバー）.（ドット）&（アンバサンド）+（プラス記号）の

いずれか） の全てを含む必要があります。

「パスワード登録」をクリックして、設定が完了です。ログイン画面より設定したパスワード

でログインしてください。

ログインすると、店舗設定画面が表示されます。
内容を確認し、変更のない場合は「確定」をクリックすると、設定が完了します。

※店舗設定に変更がある場合は変更を行い「確定」をクリックします。
 店舗設定は確定後も変更が可能です。

※２回目以降のログインは、事業者コードと登録したパスワードでログインしてください。

4

▶ログイン方法

14
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ログイン後、ダッシュボードが表示されます。
ダッシュボードでは、最新の発行状況やお知らせを確認することができます。

①当月の取引・返金の金額が表示されます。

②ダッシュボードサマリー（※１）に表示したい日付の指定が可能です。
③最近の取引のうち、最新の5件が表示されます。
決済の詳細、決済店の店舗名、取引結果、返金ステータスなどの確認が可能です。

※「もっと見る」でこれまでの全ての決済の詳細、決済店の店舗名、取引結果、返金ステータス
などの確認が可能です。

④都道府県事務局等より、直近に配信されたお知らせが表示されます。

※「もっと見る」で過去のお知らせも確認できます。

21

4

3

▶ダッシュボード（ホーム画面）

15
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⑤「平均単価表示」をクリックすると、平均単価が表示されます。
指定期間における取引金額の平均単価が確認できます。

※期間を指定していない場合は、当月分が初期表示されます。

5

▶ダッシュボード（ホーム画面）

16
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サイドメニューの「事業者詳細」をクリックすると、店舗設定画面が表示されます。
基本情報は現在登録されている店舗情報が表示されます。

また、ユーザーアプリの加盟店MAPの公開・非公開設定が可能です。

「確定」をクリックすると設定情報が反映されます。

初期設定は「非公開」となっておりますので、お客様の受け入れ準備が整い次第「公開」へ
の切り替えをお願いします。

※「公開」にするとユーザーアプリの「近くの使えるお店」に即表示されるため、
必ず準備が整ってから切り替えてください。

region PAYからのメルマガ配信を変更したい場合、有無を選択し、「変更する」をクリックしてください。

region PAY  テスト店

1

２

▶事業者（店舗）情報詳細

MAPの表示の変更/メルマガ配信の変更

17
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営業時間、定休日、お店の紹介コメントの設定、編集が可能です。

「送信」をクリックすると、設定情報が反映されます。

※設定した情報はユーザーアプリの「近くの使えるお店」マップにて表示されます。

※WEBサイトのURLは変更はできません。
┗ クーポン加盟店舗申請時のURLが表示されます。

お店の詳細の「変更する」をクリックしてください。

https://test.com

2

region PAY  テスト店

1

①

①

②

②
③③

▶事業者（店舗）情報詳細

お店の詳細の変更

18
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▶事業者（店舗）情報詳細

お店の画像の変更

決済時やユーザーアプリ内の「近くの使えるお店」マップに画面表示される
お店の画像の設定、変更が可能です。「変更する」をクリックしてください。

1

「ファイルを選択」をクリックし、パソコンに保存されている画像を選択してください。

※アップロード可能なファイル形式はjpg、png、gifとなります。

 指定の拡張子以外での画像登録はできません。

 大文字の拡張子など注意の上、アップロードをお願いします。

 拡張子は必ず小文字のデータをお願いします。 ※容量は5MB以下

事務局が不適切であると判断した場合は削除させていただく場合があります。

例：公序良俗に反する画像またはその恐れのあるもの

「送信」をクリックすると、設定情報が反映されます。

※設定した画像はユーザーがアプリで決済を行った際に表示されます。

2

19
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▶事業者（店舗）情報詳細

お店のマップ設定

ユーザーアプリの「近くの使えるお店」マップに表示される、
ピンの位置設定が可能です。 「変更する」をクリックしてください。
必ず自分の店舗の位置と相違ないかご確認ください。
表示されているピンの位置にてアプリ上も反映されます。

1

中央の赤いピンをドラッグして、表示させたい場所に動かしてください。

動かし終わったら「送信」をクリックすると、設定情報が反映されます。

※設定した情報はユーザーアプリの「近くの使えるお店」マップにて表示されます。
※同じ住所に複数の店舗がある場合や、隣り合っている場所に店舗が複数ある場合には、
 地図上にはまとめての表示となり、店舗の紹介画像が表示されない場合があります。MAPの
ピンの位置を店舗の住所上問題ない範囲でずらすことで表示させることができる場合があります。

2

20
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▶QRの準備

QRの印刷

サイドメニューの「ショップQR表示」をクリックすると、店舗専用のQRが表示さ
れます。 QRは各店舗にて印刷し、ご利用ください。

1

お持ちのプリンターにて、必要分印刷を行ってください。

通常の設定のPCであれば、QRを開いた画面の状態で「Ctrl＋P」で

印刷画面を開く、もしくはブラウザのメニューから「印刷」を行っていただくと、
印刷設定画面が表示されます。

※プリンターの設定や印刷方法は機器により異なるため、各メーカーへお問合わせください。

2

21
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▶QRの準備

QRの貼り付け・掲示

QR用台紙デザインイメージ

POPタイプ シールタイプ

設置イメージ

22
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▶決済方法

クーポンの使い方

ユーザーアプリ内での地図表示について

1

赤色のピン（MPM/CPM）

→【MPM】

region PAY（アプリ）と

【CPM】 紙クーポン

での決済が可能

青色のピン（MPMのみ）

→【MPM】

region PAY（アプリ）

 でのみ決済が可能

ステータスを公開することで、
アプリ内のマップ上に
「近くの使えるお店」として 
店舗が表示されます。

ピンをタップすると、お店の詳細
の確認が可能です。

※お店の詳細やお店画像の
設定方法は、P18～20をご
確認ください。

テスト店舗

２

23
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▶決済方法

アプリ決済のフロー

1.店舗QRを提示

2.金額が合っている
か目視確認

必ず目視確認後
完了ボタンを押してもらってく

ださい。
※決済時に決済音が鳴り、消すことはできません。
※決済音の音量は携帯の設定に依存します。

ユーザーが、region PAY アプリで決済する場合

対象加盟店舗

1.アプリを開く 2.ログイン 3.地域選択 4.地域マイページ 5.店舗QRスキャン 6.金額入力 8.決済完了7.金額確認

利用者

24
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▶決済方法

紙クーポンの決済フロー

利用者向け電話番号 　    06-0000-0000     受付時間　 10時～19時（ 土日祝も受付）

 　    h ttps://xxxxxxxx.jp/xxxx/

備考

●注意事項  
・アプリへのチャージは上記有効期間内に行ってください。（ 有効期間が過ぎた場合は無効となります。）
・ reg ion PAY aLPHaをアプリにチャージした場合は、紙クーポンとしての利用はできません。
・チャージ後のreg ion PAY aLPHaの有効期間も上記期間です。（ 有効期間が過ぎた場合は無効となります。）
・スマートフォンをお持ちでない場合は、紙クーポンとして本書面でのご利用も可能です。 （ 利用可能店舗については制限がございます。）
・ reg ion PAY aLPHaで購入した商品・サービスに対する返品及び返金は一切できません。
・折れ曲がりや水濡れ等によりQRが読み込めなくなる場合があります。 
・ 本クーポンの盗難・紛失・滅失によるトラブルに対して、本キャンペーン事務局は一切の責任を負いません。
・クーポン加盟店舗におけるクーポン（ reg ion PAY aLPHa）の使用対象とならないものがあります。 詳しくは、本キャンペーンサイト FAQを参照。
・通信会社の都合により、「 reg ion PAY aLPHa」を用いたサービスの利用ができない場合に関して、本キャンペーン事務局は一切責任を負いません。
●禁止事項 
・ 本クーポンの譲渡、転売行為および詐欺等の犯罪に結びつく行為。 　 　・その他本キャンペーン事務局が不適当と判断した行為。  

施設名／事業者名

ご利用者様

クーポン金額  

有効期間

チャージコ ード

この度はご利用いただき、ありがと う ございます。

「 reg ion  PAY」アプリ で左上のQRを読み取ってく ださい。

アプリ でチャージ金額を確認

「 reg ion  PAY aLPHa」のクーポン加盟店舗で利用

1

2

3
チャージする金額を確認し 、チャージボタンを押してく ださい。

紙クーポンとして利用した場合は、残額のアプリへのチャージはできません。
reg ion PAY アプリにチャージした場合は、紙クーポンとしての利用はできません。

※店舗様へ：左記 QRが読み取れない場合は、チャージコード を管理画面より入力して決済してく ださい。

※クーポンは、旅行開始日もし く はチェ ッ クイン (搭乗)日から 1週間又はキャンペーン期間最終日翌日の

　 いずれか早い日付まで有効です。

お店のQRを読み取って決済を行ってく ださい。
※クーポン加盟店舗はアプリ内もし く はキャンペーンHPでご確認く ださい。

「 reg ion  PAY」アプリ をダウンロード して、

チャージしてご利用く ださい。

こ のク ーポンをお店に提示し てく ださ い。

reg ion  PAY aLPHa 事務局 お問い合わせ番号

reg ion  PAYアプリは下記QRを

読み取ってダウンロードしてください。

▲iPhoneの方 ▲Androidの方

紙
クーポン

電 子
クーポン

※左上のQRが読み取れない場合は、アプリ よりチャージコード を入力してチャージしてく ださい。

●●宿泊事業者　 ●●店

山田 太郎 様

3000円

2022年●月●日 23 :59まで

XXXXX-XXXXX-XXXXX-XXXXX

QR

1234567

発行事業者

1.QRの取得

2.対象店で買物等 3.紙クーポンを提示 4.店舗がスキャン

加盟店舗側が
スキャンするため
端末の用意が必要

5.決済完了

利用者

端末操作は
店舗側が行います。
→詳細は次のページを確認ください。

宿泊事業者・旅行事業者様
で発行されるクーポンのことです。

ユーザーが、紙クーポンのままで決済する場合（ region PAYアプリを利用しない）

よくある問い合わせ
Q：決済前に利用者がクーポン

の残額を知りたい時
A：加盟店舗が紙クーポンのQR

  をスキャンした際に
残高が表示されます。

利用者向け電話番号 　    06-0000-0000     受付時間　 10時～19時（ 土日祝も受付）

 　    h ttps://xxxxxxxx.jp/xxxx/

備考

●注意事項  
・アプリへのチャージは上記有効期間内に行ってください。（ 有効期間が過ぎた場合は無効となります。）
・ reg ion PAY aLPHaをアプリにチャージした場合は、紙クーポンとしての利用はできません。
・チャージ後のreg ion PAY aLPHaの有効期間も上記期間です。（ 有効期間が過ぎた場合は無効となります。）
・スマートフォンをお持ちでない場合は、紙クーポンとして本書面でのご利用も可能です。 （ 利用可能店舗については制限がございます。）
・ reg ion PAY aLPHaで購入した商品・サービスに対する返品及び返金は一切できません。
・折れ曲がりや水濡れ等によりQRが読み込めなくなる場合があります。 
・ 本クーポンの盗難・紛失・滅失によるトラブルに対して、本キャンペーン事務局は一切の責任を負いません。
・クーポン加盟店舗におけるクーポン（ reg ion PAY aLPHa）の使用対象とならないものがあります。 詳しくは、本キャンペーンサイト FAQを参照。
・通信会社の都合により、「 reg ion PAY aLPHa」を用いたサービスの利用ができない場合に関して、本キャンペーン事務局は一切責任を負いません。
●禁止事項 
・ 本クーポンの譲渡、転売行為および詐欺等の犯罪に結びつく行為。 　 　・その他本キャンペーン事務局が不適当と判断した行為。  

施設名／事業者名

ご利用者様

クーポン金額  

有効期間

チャージコ ード

この度はご利用いただき、ありがと う ございます。

「 reg ion  PAY」アプリ で左上のQRを読み取ってく ださい。

アプリ でチャージ金額を確認

「 reg ion  PAY aLPHa」のクーポン加盟店舗で利用

1

2

3
チャージする金額を確認し 、チャージボタンを押してく ださい。

紙クーポンとして利用した場合は、残額のアプリへのチャージはできません。
reg ion PAY アプリにチャージした場合は、紙クーポンとしての利用はできません。

※店舗様へ：左記 QRが読み取れない場合は、チャージコード を管理画面より入力して決済してく ださい。

※クーポンは、旅行開始日もし く はチェ ッ クイン (搭乗)日から 1週間又はキャンペーン期間最終日翌日の

　 いずれか早い日付まで有効です。

お店のQRを読み取って決済を行ってく ださい。
※クーポン加盟店舗はアプリ内もし く はキャンペーンHPでご確認く ださい。

「 reg ion  PAY」アプリ をダウンロード して、

チャージしてご利用く ださい。

こ のク ーポンをお店に提示し てく ださ い。

reg ion  PAY aLPHa 事務局 お問い合わせ番号

reg ion  PAYアプリは下記QRを

読み取ってダウンロードしてください。

▲iPhoneの方 ▲Androidの方

紙
クーポン

電 子
クーポン

※左上のQRが読み取れない場合は、アプリ よりチャージコード を入力してチャージしてく ださい。

●●宿泊事業者　 ●●店

山田 太郎 様

3000円

2022年●月●日 23 :59まで

XXXXX-XXXXX-XXXXX-XXXXX
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1234567
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利用者向け電話番号 　    06-0000-0000     受付時間　 10時～19時（ 土日祝も受付）

 　    h ttps://xxxxxxxx.jp/xxxx/

備考

●注意事項  
・アプリへのチャージは上記有効期間内に行ってください。（ 有効期間が過ぎた場合は無効となります。）
・ reg ion PAY aLPHaをアプリにチャージした場合は、紙クーポンとしての利用はできません。
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・スマートフォンをお持ちでない場合は、紙クーポンとして本書面でのご利用も可能です。 （ 利用可能店舗については制限がございます。）
・ reg ion PAY aLPHaで購入した商品・サービスに対する返品及び返金は一切できません。
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・クーポン加盟店舗におけるクーポン（ reg ion PAY aLPHa）の使用対象とならないものがあります。 詳しくは、本キャンペーンサイト FAQを参照。
・通信会社の都合により、「 reg ion PAY aLPHa」を用いたサービスの利用ができない場合に関して、本キャンペーン事務局は一切責任を負いません。
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・ 本クーポンの譲渡、転売行為および詐欺等の犯罪に結びつく行為。 　 　・その他本キャンペーン事務局が不適当と判断した行為。  
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紙クーポンの決済方法
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▶決済方法（イレギュラー対応）

チャージコードを入力して決済する方法
※紙クーポンのQR決済ができない場合のイレギュラー対応となります。
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reg ion  PAY aLPHa 事務局 お問い合わせ番号

reg ion  PAYアプリは下記QRを

読み取ってダウンロードしてください。
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電 子
クーポン
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●●宿泊事業者　 ●●店

山田 太郎 様

3000円

2022年●月●日 23 :59まで

XXXXX-XXXXX-XXXXX-XXXXX

QR

1234567

クーポン番号入力決済

サイドメニューの「クーポン番号入力決済」をクリックします。
クーポン番号の入力欄が表示されますので、
チャージコードを入力し、「確認」をクリックします。
※紙クーポンに記載の20桁の「チャージコード」を半角で入
力してください。

対象のクーポンの残高の確認と、取引額の入力が可能です。
取引額を入力し、「確認」をクリックします。
確認画面が表示されるので、支払いを受け付ける際に、
必ずお客様に画面を提示してから、「取引する」をクリックしま
す。
「取引する」をクリックして、取引を完了します。

この画面を必ずお客様に提示/確認
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▶売上一覧

売上一覧

返金方法

③売上ダウンロードをクリックすると、現在表示されている
（検索で絞り込まれている）売上一覧がCSV形式でダウンロード可
能です。

サイドメニューの「売上一覧」をクリックします。

①取引日時、決済番号、取引ステータスを絞り込んで
 過去の取引が検索可能です。

②決済番号をクリックすると、取引詳細が開き、支払い方法や
 入金予定日などの詳細の情報が確認可能です。

AL

PH

A

3
2

1

サイドメニュー「売上一覧」から該当の決済番号をクリックし、
取引詳細を開く。
その後「返金する」をクリックしてください。

誤操作防止のため、返金確認ポップアップが表示されます。
返金に問題なければ、「返金」クリックしてください。
返金が完了すると、返金ステータスが「返金済」に変更になります。
※一度返金したものを取り消すことはできません。

※返金をすると利用者へ即時返金されますが通知等はありません。
 利用者へのご連絡や問い合わせは各店舗にてご対応ください。

返金する

※返金できない取引の場合、「返金する」が表示されません。

2022-06-01

2022-06-30

2022-06-08

1
AL

PH

A

2

誤った決済を行った場合、決済当日（23:59迄）に限り利用できる機能です。
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▶お知らせ＆資料のタウンロード

お知らせ

資料のダウンロード

お知らせ

サイドメニューの「お知らせ」をクリックすると、

都道府県事務局より、直近に配信されたお知らせが一覧で表示
されます。
内容を確認したいお知らせの「詳細」をクリックしてください。

お知らせ内容の詳細が確認可能です。

21

サイドメニューの「資料ダウンロード」をクリックすると、資料のダウンロードが
可能です。

【ダウンロード可能な資料】

・マニュアル

・決済用QR

各都道府県事務局が提供する、マニュアル・決済用ＱＲ等をこちらからダウンロードできます。

都道府県事務局にてアップロード予定の資
料を追記ください
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▶トラブルシューティング

パスワードを忘れた場合

ログイン画面の「パスワードを忘れた方はこちら」をクリックします。 事業者コードと登録されているメールアドレスを入力し、
「パスワードをリセット」をクリックします。
※未登録のメールアドレスの場合、「メールアドレスが登録されてい
ません」と表示され、
 パスワードのリセットは行えません。

※メールアドレスは本キャンペーンの加盟店舗登録時に登録したア
ドレスになります。

1 2

事業者コード

事業者コード

上記の画面が表示され、入力したメールアドレスにパスワード再設
定URLが記載されたメールが届きます。
※メールが届かない場合は、迷惑メールに入っている可能性がござ
いますので確認ください。

メールを開き、本文に記載の「仮パスワード」を確認の上、記載され
たURLをクリックしてください。
※「仮パスワード」は再設定時に必要なため、コピーしておくことを推
奨しています。

43

URLにアクセスすると、ログイン画面が表示されます。

事業者コードとメール本文に記載の「仮パスワード」を入力して
「ログイン」をクリックします。

「ログイン」をクリックするとパスワード登録画面が表示されます。

「新パスワード」・「新パスワード確認用」の2か所に
新しく設定したいパスワードを入力します。
※パスワードは8桁以上の数字、英字の大文字、英字の小文字、半角記号
 （-（ハイフン）_（アンダーバー）.（ドット）&（アンバサンド）+（プラス記号）
 のいずれか）の全てを含む必要があります。

「パスワード登録」をクリックして、再設定が完了です。
ログイン画面より再設定したパスワードでログインしてください。

65
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ながさきで心呼吸の旅キャンペーン事務局
 

ながさきで心呼吸の旅キャンペーンコールセンター
TEL.0570-030230

受付時間 平日 午前9:30~午後5:30まで
（休業日：土曜・日曜・祝日）
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